
 

SIGC-UCO 

 

PLAN DE COMUNICACIÓN  

 

 

 

 

PLAN DE COMUNICACIÓN 
 

 

CONTROL DE LA DOCUMENTACIÓN 

ELABORADO POR: APROBADO POR: 

SECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y PROSPECTIVA COMITÉ DE CALIDAD 

NOMBRE: NOMBRE: 

Mª Dolores Martínez Villalón Jesús M. Dorado Martín 

CARGO: CARGO: 

Jefa de Sección de Planificación y Prospectiva 
Vicerrector de Estudios de Grado, Calidad e 

Innovación Docente 

FIRMA: FIRMA: 

  

FECHA: FECHA: 

Noviembre 2024 Diciembre 2024 

 

HISTORIAL DE MODIFICACIONES 

VERSIÓN: FECHA VIGENCIA: MOTIVO MODIFICACIÓN: 

00 11/12/2024 Creación del documento 

   

   

 

 

 

 

 



 

SIGC-UCO 

 

PLAN DE COMUNICACIÓN  

 

1. INTRODUCCIÓN 

En este documento se determina las comunicaciones internas y externas pertinentes al                        

SIGC-UCO. 

 

2. PLAN DE COMUNICACIÓN 

Documento 
(qué 

comunicar) 

Grupo de interés 
(a quién comunicar) 

Canal de 
comunicación  

(cómo comunicar) 

Responsable 
(quién comunica) 

Fecha 
(cuándo comunicar) 

Política de 
Calidad 

- Miembros de la 
Comunidad Universitaria 
- Sociedad en general 

- Publicación en web        
del SIGC-UCO 
- Boletín de 
Novedades 

- Responsable Técnico 
del SIGC-UCO 

- Al menos una vez 
cada 6 años, tras su 
revisión y aprobación 

DAFO 
- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO 

- Publicación en web 
del SIGC-UCO 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Tras modificación y 
aprobación 

GRO 
- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO 

- Publicación en web 
del SIGC-UCO 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Tras modificación y 
aprobación 

NEGI 
- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO 

- Publicación en web 
del SIGC-UCO 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Tras modificación y 
aprobación 

MC 
- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO 

- Publicación en web 
del SIGC-UCO 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Tras modificación y 
aprobación 

PLANE 
- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO  

 - Publicación en 
web del SIGC-UCO 
- Correo electrónico 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Octubre-Noviembre 

PE /  PS 
- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO 

 - Publicación en 
web del SIGC-UCO 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Tras modificación y 
aprobación 

PC /  
Subprocesos / 
Procedimientos 

- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO 

-  Publicación en 
web del SIGC-UCO 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Tras modificación y 
aprobación 

IRDIR 
- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO 

 - Publicación en 
web del SIGC-UCO 
- Correo electrónico 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Julio 

ARDIR 
- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO 

 - Publicación en 
web del SIGC-UCO 
- Correo electrónico 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Octubre  

Plan de 
Comunicación 

- Unidades 
Administrativas 
integrantes del SIGC-UCO 

 - Publicación en 
web del SIGC-UCO 

- Responsable Técnico 

del SIGC-UCO 
- Tras modificación y 
aprobación 
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3. RELACIÓN DE CÓDIGOS 

Documento Código 

Matriz de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades DAFO 

Gestión de Riesgos y Oportunidades GRO 

Necesidades y Expectativas de los Grupos de Interés NEGI 

Manual de Calidad MC 

Planificación Estratégica del SIGC-UCO PLANE 

Procesos Estratégicos / Procesos de Soporte PE /  PS 

Procesos Clave PC 

Informe de revisión por la Dirección IRDIR 

Acta de revisión por la Dirección ARDIR 
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